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Vertragsbedingungen
Betrifft: ICHWUNSCHE.COM

Die vorliegenden Vertragsbedingungen regeln die Vertrags- und Geschaftsbedingungen zwischen dem KUNDEN und
Eberhard Marketing (nachfolgend ICHWUNSCHE.COM genannt). Diese Vertragsbedingungen sind auch fiir KUNDEN mit
einem Testzugang wirksam.

1. Preise von Dienstleistungen

Die gegenwartig geltenden Preise sind auf dem Preisanschlag unter "Preise & Leistungen" jederzeit einsehbar und zum Zeitpunkt der
Publikation verbindlich. Preisanderungen bleiben jederzeit vorbehalten. Gutscheine und andere Rabatte sind direkt bei der Buchung
anzugeben, Riickvergitung oder Anrechnung von Verglnstigungen kénnen nachtréglich nicht mehr gewahrt werden.

2. Testzugang

Der Testzugang wird kostenlos und unverbindlich gewahrt. Der KUNDE kann nach Beendigung ohne Angaben von Griinden und ohne
weitere Mitteilung auf die Weiterfihrung einer kostenpflichtigen Publikation verzichten. Der KUNDE gibt sich damit einverstanden, dass
samtliche Daten bis zum Kaufentscheid jederzeit unwiderruflich geléscht werden kénnen und er kein Anspruch an den erstellten Daten

geltend macht.

3. Auftragserteilung

Die Auftragserteilung (rechtsverbindlicher Kauf) fur die gewlinschten Produkte entsteht mit dem Versand des Kaufformulars auf unseren
Webseiten. Ein Kauf via Postweg erhilt Rechtsverbindlichkeit beim Eintreffen der Postsendung bei ICLHWUNSCHE.COM, telefonische
Vereinbarungen erhalten Rechtsverbindlichkeit bei Abschluss der Verhandlung und mindlicher Zusage des Kunden.

Grundsétzlich ist davon auszugehen, dass die aufgefiihrten Preise und Leistungen ein verbindlicher Antrag/Angebot darstellt und mit
Zustimmung des KUNDEN durch Auftragserteilung sofort die Ubereinstimmende Willensdusserung angenommen wird, und somit
Annahme des Antrages/Angebotes erfolgt. Beidseitig Vorbehalten bleiben offensichtlich fehlerhaft publizierte Leistungen/Preise.

4. Riicktrittsrecht und Kiindigung
Dem KUNDEN wird ein Rucktrittsrecht wahrend 24 Stunden ab Auftragserteilung zugestanden. Ein Ricktrittsgesuch kann telefonisch
oder schriftlich per Email oder Post erfolgen. Ein rechtzeitig eintreffendes Rucktrittsgesuch wird per Email bestatigt. Spater eintreffende

Ricktrittsgesuche befreien nicht von der Zahlungsverpflichtung.

Der Publikationsauftrag endet automatisch nach Ablauf der vertraglich vereinbarten Publikationszeit. Eine Verldngerung des
Vertragsverhaltnis (Publikation) muss ausdricklich mit Kauf der Verlangerungsoption erfolgen.

5. Pflichten des KUNDEN

Der KUNDE verpflichtet sich zur vollstandigen und fristgerechten Zahlung der bezogenen Produkte und vertraglich vereinbarten
Gebiihren. Bei nicht fristgerechter Zahlung ist ICHWUNSCHE.COM berechtigt, die Leistungserbringung bis zur vollstandigen Bezahlung zu
unterbrechen.

Der KUNDE ist fur wahrheitsgetreue und korrekte Inhalte sowie das urheberrechtsfreie Verwenden von Bild-/Ton- und Textmaterialien
verantwortlich. Der KUNDE bestétigt, dass samtliche Personen, die auf den Bilddokumenten erkennbar sind oder in Texten genannt
werden, mit der Publikation einverstanden sind. Dritte, unbekannte Personen dirfen in allen Fillen nicht erkennbar sein. Verstosse
gegen das Urheberrecht von Bild-, Ton- und Textdokumenten gehen zu Lasten des KUNDEN, ausgenommen bleiben die von
ICHWUNSCHE.COM zur Verfiigung gestellten Bild-, Ton- und Textdokumente.
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6. Haftungsausschluss

ICHWUNSCHE.COM haftet nicht fiir die Webinhalte des KUNDEN. Ausgeschlossen bleibt desweiteren die Haftung fiir Folgeschaden, die
durch die Publikation von fehlerhaften und rechtswidrigen Inhalte entstehen kénnen. ICHWUNSCHE.COM weist deutlich darauf hin, dass
nicht ausgeschlossen werden kann, dass 6ffentlich zugangliche Inhalte durch Dritte missbrauchlich verwendet werden kénnen.

ICHWUNSCHE.COM haftet nicht fiir Schiden, die aus Datenverlusten entstehen. Ein Anspruch auf Schadenersatz im Falle eines teilweisen
oder vollstdndigen Datenverlust ist ausgeschlossen. Der KUNDE ist selbst dafiir verantwortlich, arbeitsintensive Inhalte in eigener Gewalt
zu sichern und aufzubewahren. Fiir Schiaden durch Drittpersonen oder héherer Gewalt haftet ICHWUNSCHE.COM ebenfalls nicht.

7. Datenl6schung
ICHWUNSCHE.COM ist vor, und direkt nach Ablauf des gekauften Publikationszeitraums berechtigt, die Kundendaten jederzeit und ohne

Nachfrage unwiderruflich zu |6schen.

8. Verfiigbarkeit
ICHWUNSCHE.COM garantiert eine Server-Verfiigbarkeit von 99.8%, gemessen an der bezahlten Publikationszeit. Betriebsunterbriiche
innerhalb dieser Tolleranz wird vom KUNDE akzeptiert. Lingere Unterbriiche werden von ICHWUNSCHE.COM in Form von

Publikationsverlangerungen vergitet, berechtigen jedoch nicht zur Rickforderung finanzieller Entschadigungen.

9. Anderung des Angebotes

Vorbehalten bleibt die Anderung oder Einstellung von Funktionen und Diensten.

10. Rechnungsstellung und Zahlungsbedingungen

Samtliche Rechnungen sind innert 20-tdgigen Frist ohne Abziige zu begleichen. Das erste Mahnscheiben ist kostenlos. Ab dem 2.
Mahnschreiben wird zusétzlich eine Gebiihr in Rechnung gestellt.

11. Gerichtsstand

Als vertraglich vereinbart gilt der Gerichtsstand am Sitz von ICHWUNSCHE.COM. Es gilt das Schweizer Recht.

CH-8808 Pfaffikon, 01.01.2015
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